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GビズIDについて

GビズIDの概要を説明します。

GビズIDとは、１つのアカウントにより複数の行政サービスにアクセスできる認証システムです。 

GビズIDでは、審査を行わず発行するアカウント及び審査を行い発行するアカウントの2系統を提供しています。
アカウント体系は以下のとおりです。

●GビズIDの概要

●アカウント体系

GビズIDを利用するには、次のものが必要です。

●アカウント登録に必要なもの

アカウント種別 発行方法 発行期間 ログイン方法

GビズIDエントリー 審査を行わずオンラインで発行 即日 ID/パスワードを用いた一要素認証

GビズIDプライム

マイナンバーとスマートフォンを用い
たオンライン審査を行い発行

最短即日
ID/パスワードに加え、所有物認証に
よる二要素認証印鑑証明書や申請書を郵送し

た書類を用いて審査を行い発行
原則２週間
以内

GビズIDメンバー

（組織の従業員専用として）
GビズIDプライムまたは管理者権
限を持つGビズIDメンバーが申請
し、利用者が承諾することで発行

ー
ID/パスワードに加え、所有物認証に
よる二要素認証

アカウント
種別

メール
アドレス

（アカウントID）

操作端末
（パソコン）

プリンター
印鑑証明書

と
登録申請書

マイナンバー
カード

スマートフォン
もしくは

携帯電話

GビズIDエントリー ○ ○ × × × ×

GビズIDプライム ○ ○
○

※書類郵送
申請のみ

○
※書類郵送
申請のみ

○
※オンライン
申請のみ

○
※オンライン申請は
GビズIDアプリ必須

GビズIDメンバー ○ ○ × ×
〇

※管理者権限
取得時のみ

○

行政システムA 行政システムB 行政システムC 行政システムD

GビズIDアカウント

【イメージ図】

利用可能
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アカウント作成方法のご確認

あなたは個人事業主ですか？

オンライン申請ですか？
書類郵送申請ですか？

GビズIDプライムを新規で作成しますか？

はい いいえ

はい

オンライン

オンラインで新規作成 オンラインで変更申請書類郵送で新規作成 書類郵送で変更申請

GビズIDクイックマニュアルGビズIDプライム編（法人代表者）
または

GビズIDクイックマニュアルGビズIDプライム編（府省・地方公共
団体職員用）
をご参照ください

いいえ

オンライン申請ですか？
書類郵送申請ですか？

書類郵送 オンライン 書類郵送

わからない

GビズIDエントリーをもっていますか？

セルフ解決サービス

はい

わからない
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目次

1.GビズIDプライムをオンラインで新規作成する

2.GビズIDプライムへオンラインで変更申請する

3.GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する

4.GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する

5.アカウントの審査状況を確認する

6.審査完了後の手続き メールから進める場合

7.審査完了後の手続き マイページから進める場合

8.アカウントを持っているか確認する（セルフ解決サービス）
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オンラインでのGビズIDプライムアカウントを新規作成する手順を記載します。
GビズIDプライムの作成には次のものが必要です。

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

GビズIDプライム申請前にスマートフォンにGビズIDアプリをインストールしてください。

AppStoreで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

Google Playで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。
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パソコンでGビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp 
の「GビズIDアカウントの作成をはじめる」
ボタンを押下します。

「プライムアカウントを申請する」ボタンを押下
します。

・
・
・

「事前チェックに進む」ボタンを押下します。 「個人事業主」のラジオボタンを選択し、
「次へ」ボタンを押下します。

1 2

3 4

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要
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「両方とも覚えている」のラジオボタンを選択し、
「次へ」ボタンを押下します。

「持っている」のラジオボタンを選択し、「次
へ」ボタンを押下します。

「持っている」のラジオボタンを選択し、「次
へ」ボタンを押下します。

5

6

7

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要
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8

9

「オンライン申請を開始する」ボタンを押下します。

・
・
・

①アカウントIDとして、ご利用のメールアドレスを入力
してください

②GビズIDサービス利用規約を確認後、チェック
ボックスを選択します。

③「入力内容を確認する」ボタンを押下してください。

①
②

③

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

※アカウントID（メールアドレス）の受信設定
ついて
「support@gbiz-id.go.jp」からのメール、もし
くはドメイン『gbiz-id.go.jp』を 受信可能な状
態にしてください。
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10

①

②

①メールアドレスを確認します。

②間違いなければ「この内容で送信する」ボタン
を押下します。

①登録したメールアドレスにワンタイムパスワードが
届きます。
件名：【GビズID】ワンタイムパスワードの通知

②届いたワンタイムパスワードを入力します。

③「この内容で送信する」ボタンを押下します。

✓ メールに記載されているワンタイムパスワードを
30分以内に入力してください。期限内に入力
されなかった場合、はじめからやり直していただ
く必要があります。

✓ メールが届かない場合、入力いただいたメール
アドレスに誤りがある可能性があります。お手
数ですがはじめからやり直してください。

11

②

③

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要
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12 ①各項目を入力します。（*は必須です）

事業者基本情報
・屋号*
・代表者氏名フリガナ*

アカウント利用者情報
・連絡先郵便番号*
・連絡先住所*
（郵送物などはこちらの住所へ送付されます。）
・部署名
・連絡先電話番号
・SMS受信用電話番号*
（ワンタイムパスワードが届く電話番号）

GビズIDログインパスワード
・GビズIDログインパスワード*
・パスワード（確認用）*

②「入力内容を確認する」ボタンを押下します。

・
・
・

13

・
・
・

①申請内容を確認します。

②間違いなければ「この内容で登録する」ボタンを
押下します。

③この際、 GビズIDエントリーアカウ
ントが作成されます。入力した「アカ
ウントID（メールアドレス）」「Gビズ
IDログインパスワード」を使用してマ
イページへログインすることが可能に
なります。

①

②

②

①

※以後申請の手続きを中断された場合は、マ
イページにログインし、「GビズIDプライムに変
更する」より手続きを進めてください。
（本書では「2．GビズIDプライムへオンライ
ンで変更申請する」に手順を記載しておりま
す。）

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要
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14

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズID
アプリを起動し、QRコードを読み取ってください。
QRコード読み取り後はGビズIDアプリでの操作に
なります。

GビズIDアプリとマイナンバーカードを
利用します。

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

QR
コード

QRコードの有効期限は10分です。
有効期限が過ぎるとQRコードが非表示になります。
「QRコードを再表示する」ボタンを押下してQR
コードを再度表示してください。

※注意
再表示ボタンを押下すると、初回に表示された
QRコードは無効になります。初回表示のQRコー
ドをGビズIDアプリで読み込ませるとエラーになりま
す。
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・
・
・

15

16

入力いただいた情報を元にアカウント情報が登
録されます。

「アプリ認証を設定する」ボタンを押下して次の
操作に進んでください。

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

GビズIDアプリでの操作を終え、パソコンの画面
に戻ります。
表示された内容に間違いがなければ「この内容
で登録する」ボタンを押下してください。
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17

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズIDア
プリを起動し、QRコードを読み取って操作を進めてく
ださい。

※当手続きはスキップすることも可能です。アカウント作成後に

マイページにてアプリ認証の設定をすることが可能です。

①GビズIDアプリに表示された「ワンタイムパスワード」
を入力してください。

②「この内容で送信する」ボタンを押下してください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

①

②

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

本項以降で操作を中止された場合は
「６ ．審査完了後の手続き メールから進める場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進める場合」
よりGビズIDプライムアカウント変更手続きを再開する
ことができます。

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

QR
コード
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アプリの認証の設定が完了すると自動で次の画
面に切り替わります。

18

19

「次へ進むボタン」を押下してください。

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要

項番17～19で中断した場合は

「６．審査完了後の手続き メールから進める場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進める場合」

より後続の手続きを行うことが可能です。
※アプリ認証設定はマイページより行ってください。
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①登録したSMS受信用電話番号にワンタイムパス
ワードが届きます。

②届いたワンタイムパスワードを入力します。(※)
③「この内容で送信する」ボタンを押下します。

（※）ワンタイムパスワードの有効期限が切れてい
る場合は項番1の操作を再度行ってください。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

②

③

こちらでお手続きが完了です。

GビズIDプライムアカウントとしてマイページにログイン
することが可能です。

20

21

1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する マイナンバーカード：必要
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オンラインでのGビズIDプライムアカウントを再申請（※）、GビズIDエントリーからGビズIDプライムに変
更する手順を記載します。
※「1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する」または「3．GビズIDプライムを書類郵送で新規
作成する」にて申請を中断された方、審査が否認された方が対象です。
GビズIDプライムの作成には次のものが必要です。

GビズIDプライム申請前にスマートフォンにGビズIDアプリをインストールしてください。

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要

AppStoreで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

Google Playで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。
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①「GビズIDプライムへの変更」をクリックします。

3

1

4

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

2

①パソコンでGビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下します。

①

①

・
・
・

①

②

①「オンライン申請」を選択します。

②「オンライン申請を開始する」をボタンを押下します。

※再申請の方は過去のお手続きにて入力した「ア
カウントID」「パスワード」にてログイン可能です

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要

③

②

①
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5

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズ
IDアプリを起動し、QRコードを読み取ってくださ
い。QRコード読取り後はGビズIDアプリでの操
作になります。

GビズIDアプリでの操作が完了後に自動で次の
画面に移動します。

GビズIDアプリとマイナンバーカードを
利用します。

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要

QR
コード

QRコードの有効期限は10分です。
有効期限が過ぎるとQRコードが非表示になります。
「QRコードを再表示する」ボタンを押下してQR
コードを再度表示してください。

※注意
再表示ボタンを押下すると、初回に表示された
QRコードは無効になります。初回表示のQRコー
ドをGビズIDアプリで読み込ませるとエラーになりま
す。

GビズIDプライム オンライン申請編 個人事業主 17
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①「SMS受信用電話番号」を入力してください。

②「この内容で登録する」ボタンを押下します。

・
・
・

6 7

①

②

・
・
・

表示された内容に間違いがなければ「この内容
で次に進む」ボタンを押下してください。

8

入力いただいた情報を元にアカウント情報が登録さ
れます。

「アプリ認証を設定する」ボタンを押下して次の操作
に進んでください。

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要
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9

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズ
IDアプリを起動し、QRコードを読み取って操作
を進めてください。

※当手続きはスキップすることも可能です。アカウント作
成後にマイページにてアプリ認証の設定をすることが可能
です。

①GビズIDアプリに表示された「ワンタイムパスワー
ド」を入力してください。

②「この内容で送信する」ボタンを押下してください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

①

②

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要

QR
コード

本項以降で操作を中止された場合は
「６ ．審査完了後の手続き メールから進める
場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進
める場合」
よりGビズIDプライムアカウント変更手続きを再
開することができます。
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アプリの認証の設定が完了すると自動で次の画
面に切り替わります。

10

11

アプリ認証の設定が完了しました。

「６．審査完了後の手続き メールから進める
場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進
める場合」
よりGビズIDプライムアカウント変更手続きを完
了させてください。

2．GビズIDプライムへオンラインで変更申請する マイナンバーカード：必要
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書類申請でのGビズIDプライムアカウントを新規作成する手順を記載します。
GビズIDプライムの作成には次のものが必要です。

GビズIDプライム申請前にスマートフォンにGビズIDアプリをインストールしてください。
※インストールをしなくても書類申請を手続きを進めることは可能です。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

AppStoreで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

Google Playで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。
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パソコンでGビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp の
「GビズIDアカウントの作成をはじめる」
ボタンを押下します。

「プライムアカウントを申請する」ボタンを押下
します。

・
・
・

「事前チェックに進む」ボタンを押下します。 ①「書類申請を行う」ボタンを押下します。

1 2

3 4

②「書類申請へ進む」を押下します。

①

②

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要
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5

6

「書類申請を開始する」ボタンを押下します。

・
・
・

①アカウントIDとして、ご利用のメールアドレスを入力
してください

①

②

③

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

※アカウントID（メールアドレス）の受信設定
ついて
「support@gbiz-id.go.jp」からのメール、もし
くはドメイン『gbiz-id.go.jp』を 受信可能な状
態にしてください。

②GビズIDサービス利用規約を確認後、チェックボッ
クスを選択します。

③「入力内容を確認する」ボタンを押下してください。
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7

①

②

①メールアドレスを確認します。

②間違いなければ「この内容で送信する」ボタン
を押下します。

①登録したメールアドレスにワンタイムパスワード
が届きます。

件名：【GビズID】ワンタイムパスワードの通知

②届いたワンタイムパスワードを入力します。

③「この内容で送信する」ボタンを押下します。

8

②

③

9

・
・
・

①

②

注意：
印鑑登録証明書の記載と異なっている場合は、
書類不備とみなされ審査に通りませんので、ご注
意ください。

①各項目を入力します。（*は必須です）

事業者基本情報
・屋号*
・事務所所在地*
・代表者氏名*
・代表者氏名フリガナ*
・利用者生年月日*

②「アカウント利用者情報入力へ進む」ボタンを
押下します。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要
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10

②

①

・
・
・

①各項目を入力します。（*は必須です）

アカウント利用者情報
・連絡先郵便番号*
・連絡先住所*
・利用者氏名*
・利用者生年月日
・部署名
・連絡先電話番号

※事業者基本情報の住所とアカウント利用者情
報の住所が同一の場合は、下記の「基本情報を
コピーする」ボタンを押下してください。

※事業者基本情報の代表者氏名とアカウント利
用者情報の氏名が同一の場合は、下記の「代
表者情報をコピーする」ボタンを押下してください。

②「アカウント情報入力へ進む」ボタンを押下しま
す。

11

①

②

①各項目を入力します。（*は必須です）

・ SMS受信用電話番号*
・ GビズIDログインパスワード*

※SMS受信用電話番号欄にはショートメッセー
ジサービスを受け取れる、携帯番号、スマートフォ
ンの電話番号を入力してください。

②「入力内容を確認する」ボタンを押下します。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

GビズIDプライム オンライン申請編 個人事業主 25



12

②

①

・
・
・

①申請内容を確認します。

②間違いなければ「この内容で送信する」ボタン
を押下します。

③この際、 GビズIDエントリーアカ
ウントが作成されます。入力した
「アカウントID（メールアドレス）」
「GビズIDログインパスワード」を使
用してマイページへログインするこ
とが可能になります。

13

「アプリ認証を登録する」ボタンを押下します。

※郵送用の申請書はアプリ認証登録手続き
後にダウンロードが可能です。このページは閉じ
ないで手続きを進めてください。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

※「この内容で登録する」ボタン押下後にGビ
ズIDエントリーアカウントが作成されます。
入力した「アカウントID（メールアドレス）」
「GビズIDログインパスワード」を使用してマイ
ページへログインすることが可能になります。

※以後申請の手続きを中断された場合は、マ
イページにログインし、「GビズIDプライムに変
更する」より手続きを進めてください。
（本書では「４．GビズIDプライムへ書類郵
送で変更申請する」に手順を記載しておりま
す。）
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14

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズID
アプリを起動し、QRコードを読み取って操作を進め
てください。

※当手続きはスキップすることも可能です。アカウント作成後
にマイページにてアプリ認証の設定をすることが可能です。

①GビズIDアプリに表示された「ワンタイムパスワード」
を入力してください。

②「この内容で送信する」ボタンを押下してください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

①

②

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

QR
コード
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15

①「申請書ダウンロード」ボタンを押下します。

②表示された申請書を印刷します。

※このページを閉じた後に申請書をダウンロード
したい場合はマイページにログイン後、左メ
ニューの「GビズIDプライム審査状況」よりダウン
ロードすることが可能です。

16

①

①「作成日」欄に作成日を手書きで記入します。

②「実印欄」に「印鑑登録証明書」の実印を押
印します。

③記載内容と異なる連絡先に連絡希望の方は
「連絡先担当者情報」欄を記入します。

④原本を下記送付先まで送付します。
（申請書類はコピーして保管してください。）

【送付先】
〒530-8532 GビズID運用センター宛

【送付先に関するご注意とお願い】
✓ 郵便番号（個別番号）と宛名のみの記載
で届きます。

✓ 郵便料金は通常郵便物と同じです。
✓ 郵便番号（個別番号）は日本郵便のみの
取り扱いとなります。

✓ 宅配業者などのサービスはご利用できません。

【注意】
✓ 手書き修正された申請書は無効となります。
✓ 印刷後、記載内容に誤りがあった場合は、
再度申請を行ってください。

✓ 送付した申請書類は、審査の結果、申請
が却下された場合をのぞき、原則返却は
行いません。

こちらで申請完了です。審査が完了するまでお待ちください。
審査状況につきましては、GビズIDエントリーとしてマイページにログインすることで確認することが可能です。
審査完了後は
「６．審査完了後の手続き メールから進める場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進める場合」
よりGビズIDプライムアカウント変更手続きを完了させてください

①作成日を記入する

②個人の実印を
押印する

③記載内容と異なる連絡
先に連絡希望の方は記入

します。

３．GビズIDプライムを書類郵送で新規作成する 書類郵送：必要

申請に必要な書類

1.GビズIDプライム登録申請書(個人事業主)

2.印鑑登録証明書：発行日より３ヶ月以内
の原本、市区町村発行のもの、コピー不可
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GビズIDプライム申請前にスマートフォンにGビズIDアプリをインストールしてください。
※インストールをしなくても書類申請を手続きを進めることは可能です。

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要

書類郵送でのGビズIDプライムアカウントを再申請（※）、GビズIDエントリーからGビズIDプライムに
変更する手順を記載します。
※「1．GビズIDプライムをオンラインで新規作成する」または「3．GビズIDプライムを書類郵送で新規
作成する」にて申請を中断された方、審査が否認された方が対象です。
GビズIDプライムの作成には次のものが必要です。

AppStoreで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。

Google Playで「GビズID」と検索し、
「GビズIDアプリ」をインストールしてください。
※下記のQRコードでもアクセスできます。
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①「GビズIDプライムへの変更」を選択します。

3

1

4

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

2

①パソコンでGビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下します。

①

①

・
・
・

①

②

①「書類郵送申請」を選択します。

②「書類郵送申請を開始する」をボタンを押下します。

※再申請の方は過去のお手続きにて入力した「ア
カウントID」「パスワード」にてログイン可能です

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要

③

②

①
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5

・
・
・

・
・
・

①各項目に誤りが無いか確認してください。

項目に誤りがある場合は左メニューの「プロフィール
変更」を選択し、変更後に再度変更申請を行い
ます。

②「代表者生年月日」を入力してください。

「事業所所在地」「代表者名」 「代表者生年月
日」が印鑑登録証明書の記載と異なっている場
合は、書類不備とみなされ審査に通りませんので、
ご注意ください。

③「SMS受信用電話番号」を入力してください。

※SMS受信用電話番号欄にはショートメッセージ
サービスを受け取れる、携帯番号、スマートフォン
の電話番号を入力してください。

④「この内容で次に進む」を押下してください。

①

②

③

④

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要
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6

・
・
・

表示された内容に間違いがなければ「この内容
で次に進む」ボタンを押下してください。

7

①「申請書をダウンロードする」ボタンを押下し、
表示された申請書を印刷します。

※このページを閉じた後に申請書をダウンロード
したい場合はマイページにログイン後、左メ
ニューの「GビズIDプライム審査状況」よりダウン
ロードすることが可能です。

①

③

②「アプリ認証を設定する」ボタンを押下します。

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要
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8

パソコンの画面に表示された案内にそってGビズ
IDアプリを起動し、QRコードを読み取って操作
を進めてください。

※当手続きはスキップすることも可能です。アカウント作
成後にマイページにてアプリ認証の設定をすることが可能
です。

①GビズIDアプリに表示された「ワンタイムパスワー
ド」を入力してください。

②「この内容で送信する」ボタンを押下してください。

スマートフォンで
QRコードを読み取る

①

②

アプリのご利用方法については
「GビズIDアプリご利用マニュアル」
をご参照ください。

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要

QR
コード
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申請に必要な書類

1.GビズIDプライム登録申請書(個人事業主)

2.印鑑登録証明書：発行日より３ヶ月以内
の原本、市区町村発行のもの、コピー不可

9

①「作成日」欄に作成日を手書きで記入します。

②「実印欄」に「印鑑登録証明書」の実印を押印
します。

③記載内容と異なる連絡先に連絡希望の方は
「連絡先担当者情報」欄を記入します。

④原本を下記送付先まで送付します。（申請書
類はコピーして保管してください。）

【送付先】
〒530-8532 GビズID運用センター宛

【送付先に関するご注意とお願い】
✓ 郵便番号（個別番号）と宛名のみの記載
で届きます。

✓ 郵便料金は通常郵便物と同じです。
✓ 郵便番号（個別番号）は日本郵便のみの
取り扱いとなります。

✓ 宅配業者などのサービスはご利用できません。

【注意】
✓ 手書き修正された申請書は無効となります。
✓ 印刷後、記載内容に誤りがあった場合は、
再度申請を行ってください。

✓ 送付した申請書類は、審査の結果、申請
が却下された場合をのぞき、原則返却は
行いません。

こちらで申請完了です。審査が完了するまでお待ちください。
審査状況につきましては、GビズIDエントリーとしてマイページにログインすることで確認することが可能です。

審査完了後は

「６．審査完了後の手続き メールから進める場合」
または
「７．審査完了後の手続き マイページから進める場合」

よりGビズIDプライムアカウント変更手続きを完了させてください

①作成日を記入する

②個人の実印を
押印する

③記載内容と異なる連絡
先に連絡希望の方は記入

します。

４．GビズIDプライムへ書類郵送で変更申請する 書類郵送：必要
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①審査が完了している場合、「審査が完了しまし
た。プライムアカウントを有効かするにはSMS認
証が必要です。」のメッセージが表示されておりま
す。

②「審査状況を確認する」ボタンまたはメニューの
「GビズIDプライム審査状況」を選択します。

3

1

５．アカウントの審査状況を確認する

4

GビズIDプライム審査状況ページの上部に審査
状況が表示されます。

必要なお手続きが表示されている場合がござい
ますので、内容に沿ってお手続きを進めてくださ
い。

①

②

②

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

2

①GビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下します。

①

③

②

①
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①登録したSMS受信用電話番号にワンタイムパス
ワードが届きます。

②届いたワンタイムパスワードを入力します。(※)
③「この内容で送信する」ボタンを押下します。

（※）ワンタイムパスワードの有効期限が切れてい
る場合は項番1の操作を再度行ってください。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①

メール文
URL②

2

①審査が完了するとメールが届きます。

件名：【GビズID】GビズIDプライム登録申請の審査完了のお知らせ

②メールに記載されているURLをクリックすると、登録したSMS受信用電話
番号にワンタイムパスワードが送付されます。(※2)

(※2)メールに記載されている有効期限内にURLをクリックしてください。

1

６．審査完了後の手続き メールから進める場合

※有効期限が切れていた場合は、
「審査完了後の手続き マイページから進める場合」をご確認ください。

3

②

③

こちらでお手続きが完了です。

GビズIDプライムアカウントとしてマイページにログ
インすることが可能です。
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①審査が完了している場合、「審査が完了しまし
た。プライムアカウントを有効かするにはSMS認
証が必要です。」のメッセージが表示されており
ます。

②「審査状況を確認する」ボタンまたはメニューの
「GビズIDプライム審査状況」を選択します。

3

1

７．審査完了後の手続き マイページから進める場合

4

「SMS認証を行う」ボタンを押下してください。

①

②

②

①「アカウントID」を入力します。
②「パスワード」を入力します。
③「ログイン」ボタンを押下します。

2

①GビズIDのTOPページ
https://gbiz-id.go.jp
の「ログイン」ボタンを押下します。

①

③

②

①
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①登録したSMS受信用電話番号にワンタイムパス
ワードが届きます。

②届いたワンタイムパスワードを入力します。(※)
③「この内容で送信する」ボタンを押下します。

（※）ワンタイムパスワードの有効期限が切れてい
る場合は項番1の操作を再度行ってください。

♪

<ＳＭＳ例>
ワンタイム
パスワード
１２３４５６

①
5

７．審査完了後の手続き マイページから進める場合

※アカウント種別が変更されるため、再度ログインして
ください。

6

②

③

こちらでお手続きが完了です。

GビズIDプライムアカウントとしてマイページにログ
インすることが可能です。
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1

８．アカウントを持っているか確認する（セルフ解決サービス）

2

デジタル庁 GビズID ヘルプデスク

0570-023-797 【受付時間】9：00～17：00 ※土・日・祝日、年末年始を除く

①GビズIDのTOPページ画面上部の「サ
ポート」を選択します。

②表示されたメニューの「アカウントセルフ解
決サービス」を選択します。

アカウントセルフ解決サービスの
「登録済みのアカウントの確認」ボタンを押下
します。

①

②

3

①

②

①問い合わせたい「メールアドレス（アカウントID）」を
入力します。

②「生年月日」または「SMS受信用電話番号」を入力
します。

③「問合せ」ボタンを押下します。
④およそ５分以内に、GビズIDからメールが届いた方は、
アカウントが登録されています。

③

④
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